@ Mercedes-Benz

seldorfer Hatfentag

ge und Produktion am Beispiel des Sprinters



@ Mercedes-Benz

> Produktportfolio Mercedes-Benz Vans
> Produktionsstandorte weltweit

> Zahlen Daten Fakten Werk Dusseldorf
> Herausforderungen in der Krise

> Beherrschung der Krise

> Logistikkonzept



@ Mercedes-Benz

Mercedes Benz

Vito

Radstande: 3,20m 3,43 m

Motoren: Diesel: 65 kW, 80 kW, 110 kW, 150 kW
Benzin: 190 kW

Mercedes Benz

Sprinter

3,250 m/3,665 m, 4,325 m

Radstande:

Motoren: Diesel: 65 kW, 80 kW, 95 kW, 110 kW, 135 kW
Benzin/NGT: 115 kW, 190 kW

Mercedes Benz

Viano

Radstande: 3,20m 3,43 m

Motoren: Diesel: 80 kW, 110 kW, 150 kW

Mercedes Benz

Vario

Benziner: 140 kW, 170 kW

Radstande: 3,15m/3,70m 4,25 m/4,80 m

Diesel 95 kW, 115 kW, 130 kW

Motoren:

)lio Mercedes-Benz Vans
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@ Mercedes-Benz Produktionsstandorte weltweit

Disseldorf

Ludwigsfelde

Produkt:  Sprinter, Crafter Produkt : Sprinter, Crafter, Vario
@Kapazitét : 170.000 Kapazitat: 62.500 (Sprinter, Crafter)
o T /7 Mitarbeiter: 6.829 12.250 (Vario)
Srodukt Sprinter Mitarbeiter: 2.250
Kapazitat: 41.000

Mitarbeiter: 75

Stuttgart, HQ

Management, Verkauf,
Entwicklung
Mitarbeiter: 1.100

Produkt: Vito, Viano, Sprinter |
Kapazitat: 20.000 (Vito/Viano)
20.000 (Sprinter)

— Vitoria
Produkt: Sprinter ) )
Kapazitat: 30.000 Produkt: Vito, Viano
Mitarbeiter: 1.800 \. Kgpazﬂgt: . 140.000 Produkt: Sprinter
Mitarbeiter: 3.300 Kapazitét: 2.600

Weltweit ca. 17.000 Mitarbeiter



@ Mercedes-Be Standort Werk Diisseldorf

Werksflache: 688.175 qm
Gesamtbelegschaft: 6829 MA

’’’’’’’’

_Aktuelle technische Kapazitit der -
Fertigung im Dreischichtbetrieb:
im Normaljahr 170.000 Einheiten

~ - 4 " : '



@ Mercedes-Benz

Stickzahlentwicklung Dusseldorf
,2Die groBte Rezession der Nachkriegszeit®
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@ Mercedes-Benz

Hohe Flexibilitat der Produktion bei konstanter
Qualitat unter schwierigen Rahmenbedingungen

schwankende Kapazitats-/

Personalanpassungen

Anlaufe
(z.B. OM651)

Qualitats-
Kostensenkung z=
anforderung e
e SO z.B.: g
L . - Mittelbedarf &

- Arbeitszeitverklirzung
- Kurzarbeit
- Uberstunden




Permanente Personal- und Schichtanderungen 2009

Januar Februar Marz April Mai Juni Juli August September Oktober November Dezember
1 Do Neujahr 1 So 1 So 1 Mi 1|1 Fr_Maifeiertag T Mo_Pringsten 1 Mi 1 sa 1 Di 1 1 Do 1 So_Allerheiligen] 1 Di 49 1]

2 Mo 06 1 2Mo 10 1] 2 Do 2 2sa 2 Di 23 1] 2 So 2 Mi 2] _2Fr 2 Mo 45 | 2 mi 2)
3 Di 2] soi 2] 3Fr 3] 3so 3 Mi 2) 3 Do 3] 3'sa Gedenktag 3Di GS 2] 3 Do 3
4 Mi 3] ami 3" 4 sa 4 Mo 19 1] 4 Do 3 4 Fr 4] 4aso 4 Mi 3 aFr 4
5 Do 4] 5 Do 4] 5so 5 Di 2] sFr 4] 5s0 5 Sa 5 Mo 41 3] s Do 4l 5 sa
6 Fr_|FS¥SS 6 Fr sf 6 Mo 15 4] & wmi 3 6sa 6 Mo 28 6 So 6 Di a] 6 Fr s] 6 so
7 sa 7 sa 7 Di s] 7 po 4] 7 so 7 Di 5] 7 mi s[ 7 sa 7 Mo 50 5|
8 So 8 So 8 Mi e]_8 Fr s 8 Mo 24 s| 8 Mmi 6] 8 Do 6] _8 so 8 Di GS 6|
9 Mo 07 6] oMo 11 6]_9 bo 7] 9 sa 9 Di 6] ° Do 9 Mi 7|9 Fr 7 9 Mo a6 o] omi 7

10 Sa 10 Di 7] 10 pi 7§ 10 Fr Karfreitag 10 So 10 Mi 7) 10 Fr 10 Do 8l 10 sa 10 Di 7] 10 Do 8

11 So 1M es 8] 11 mi 8] 11 sa ostem 11 Mo 20 of Do Fronleichnam:l 11 sa |11 so 11 Mi 8] 11 Fr 9|

12 Mo 03 7] 12 po |FS+¥sS 12 Do of 12 So ostem 12 Di 7 Fr 8] 12 so 12 Mo 42 8] 12 Do o 12 sa

13 Di 8] 13 Fr 10l 13 Fr_Gs 10§ 13 Mo_ostem 13 Mi El Sa 13 Mo 29 13 Di Gs s-l 13 Fr 10] 13 so

14 Mi of 12 sa 14 sa 14 Di 16 8] 14 D0  Gsc 9] 14 so 14 Di 10] 14 Mi 10f 14 sa 14 Mo 51 10|

15 Do 10] 15 so 15 So 15 Mi o] 15 Fr 10l 15 Mo 25 of 15 mi 11} 15 Do 11 15 so 15 DI BV 11|

16 Fr 11f16 Mo 08 11] 16 Mo 12 11} 16 Do 10f 16 sa 16 Di BV 10§ 16 Do 16 Mi 12] 16 Fr 1216 Mo 47 11] 16 mi 12|

17 sa 17 Di 12| 17 Di 12 17 Fr 11 17 so 17 Mi 11f 17 Fr 17 Do 13[17 sa 17 Di 12 17 Do 13|

18 So 18 Mi 13] 18 Mi 13§18 sa 18 Mo 21 11] 18 Do 12| 18 Fr 14] 18 So 18 Mi 13) 18 Fr 14}

19 Mo 04 | 450 | 12} 19 Do 14 19 Do 14 19 so 19 Di  GsA+B 12] 19 Fr a3] 19 so 19 Mi 1319 sa 19 Mo 43 13]| 19 Do 14f19 sa

20 Di 500 |13] 20 Fr 20 Mo 17 12] 20 Mi 1320 sa 20 Mo 30 14) 20 Do 14] 20 so 20 Di 14 20 Fr 20 So

21 Mi 530 | 14f 21 sa 21 Di 13] 21 Do _Himmelfahrt |} 21 So 21 Di GSA+B 15} 21 Fr a5l 21 Mo 39 15| 21 Mi 15[ 21 sa 21 Mo 52 15]

22 Do 550 |15] 22 So 22 Mi 14] 22 Fr 14 22 Mo 26 14] 22 mi 16 22 sa 22 Di  GS 16| 22 Do i

23 Fr 600 | 16} 23 Mo 23 Do 15[ 23 sa 23 Di 15 17] 23 Fr

24 Sa 24 Di 17) 24 Fr___Gs 16} 24 So 24 Mi 16| 18f 24 sa

25 So 25 Mi 09 18] 25 mi 18] 25 sa 25 Mo 22 15] 25 Do Gsc 17 25 Fr 19] 25 so

26 Mo 05 17} 26 Do 19] 26 Do 19] 26 so 26 Di 16| 26 Fr 26 Mi 18[ 26 sa 26 Mo 44

27 Di 18] 27 Fr 20 27 Fr 20f 27 Mo 18 17] 27 Mi 17| 27 So 27 Di

28 Mi 19 28 sa 28 Sa 28 Di 18| 28 Do 18] 28 Mo 20] 28 mi

29 Do 20| KW 29 So 29 Mi 19] 29 Fr 29 Di 21] 29 Do

30 Fr_GS 21 30 Mo 21 30 Do 20f"30 sa 30 So 30 Mi 22 30 Fr

31 Sa 31 Di BV 22f KW 31 So_Pfingsten KW I 31 Sa I

KW KW KW

Ausscheiden Befristete >> neue Abfindungsprogramme >>

MA nach Hamburg >> MA in andere Bereiche

Zeitkonten

Januar/Februar/Marz/April:

3-Schicht Betrieb (weiB)
Betriebsruhe liber Urlaub
Betriebsruhe liber negative

Betriebsruhe uber Kurzarbeit

Mai - Dezember:

2-Schicht Betrieb (3. Schicht in Kurzarbeit)
Betriebsruhe lber Kurzarbeit
3-Schicht Betrieb (weiB)
Blockpause uber Urlaub
Arbeitszeitverkiirzung fur alle, die nicht in Kurzarbeit sind

Neuss-Diisseldorfer Hafentag 21.05.2010
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@ Mercedes-Benz

Flexible Programmplanung ,Fahren auf Sicht”

*rollierende Programmplanung 3MPPL

* Erreichung einer hohen Flexibilitat bei

Reaktionszeit

kurzfristigen Auftragseingangen TR
& 8 gang E%g der Werke
* Optimierung der PrOdUktionSkOSten und | aktueller Monat | Monat +1 | Monat +2 | Monat +3 |
Beschlossen Feinplanung In Abstimmung

Betrachtungsumfang 3 Monate

der Fahrzeugbestande

* Fabriksteuerung

Ziel 10.-20.
jeden Monats

» Analysieren und Bewerten
=Bedarfe der nachsten drei Monate
=Auftragseingénge und -Bestande
=Retail bzw. Retailplanung
=Fahrzeugbestande

tagliche Trendbetrachtung kritischer Code  im Rollierende > Ableiten und Beschiiessen
Drei-Monats- =erforderliche Produktionsprogramme Monat 2-3
Planung > Auftrage zur Realisierung Produktionsprogramme
=Erstellen neues Produktionsprogramm Monat 2-3

Produktionsablauf

* MPS - Projekte

Steigerung der Effizienz und Effektivitat

=Abstimmung mit den Centern

=Uberpriifen Materialverfiigbarkeit

=Einleiten PersonalmaBnahmen

=Verhandlungen mit Arbeitnehmervertretern
» Ausblick Gesamtjahr und Folgejahr
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@ Mercedes-Benz

Werk Diisseldorf - Produktivitat

Plant Diisseldorf - Productivity
Produktion 1962 - heute / Production 1962 - today
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@ Mercedes-Benz

Im Distributionskonzept - sowohl Fahrzeuge als auch Produktionsteile -
werden von MB Werk Dusseldorf alle Verkehrstrager eingesetzt

Weltweite Empfanger

MB Werk Deutsche Hafen

>
Diisseldorf + s

% e
E Belgische Hafen*

1 1
' Deutsche Hafen = Emden, Bremerhaven, Hamburg, Libeck / von ND via Rotterdam / Belgische Hafen = Zeebriigge, Antwerpen !
_ —

Fahrzeugdistribution

Ziel-Lander (Auszug)

& = — . =

dienstleister

div. !
Lieferanten !

Teiledistribution

- & -
I

Logistik-
dienstleister




@A) MercedesB

In den letzten Jahren hat MB-Werk Dusseldorf durchschnittliche 41.000
Sprinter und 8.300 Container p.a. Uber die ND-Hafen abgewickelt

Fahrzeugversand:
60.000
50.000
40.000
30.000 -
20.000 r)
10.000 - .
0 ‘ ‘ : : :
2005 2006 2007 2008 2009 Trend Zukunft

Containerversand (FEU*):
12.000

10.000 -
8.000 ]
6.000 -
4.000 + r)
2.000 -
0 | | | . N

2005 2006 2007 2008 2009 Trend Zukunft

Durchschnitt p.a.
ca. 41.000 Fahrzeuge

Durchschnitt p.a.
ca. 8.300 Container

* FEU = Forty-Foot-Equivalent Unit
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A Mercedes-Benz Ausblick 2010, 2011 ...

Herausforderungen an die Neuss Dusseldorfer Hafen aus unserer Sicht

B Durch die zunehmend starke Auslastung der Seehafen begrifit MB
VAN eine partnerschaftliche und strategische Ausrichtung der
Neuss Dusseldorfer Hafen

B Wachsende globale ,,Footprints® stellen hohe Herausforderungen
an den Guterverkehr in den internationalen Lieferketten und
verlangen eine hohe Flexibilitat samtlicher Prozesspartner

B Die Ansiedlung von globalen und innovativen Logistikdienstleistern
und Prozesspartnern erhoht zunehmend die Leistungsfahigkeit und
Attraktivitat der Hafen



Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
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